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S&P Global Capital IQ Proのご紹介
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「S&P Capital IQ Pro」は、S&Pグローバル・マーケット・インテリジェンスが提供している「S&P Capital IQ」をベースに、さらに広範なデータや分析ツールを拡充した総合分析プラットフォームです。

世界中の上場企業及び非上場企業の財務データを初めとした多様なデータを収録しており、現在では金融機関、事業会社、公的機関、教育機関等において幅広く利用されています。

グローバルな企業情報に加え、PEファンドの財務データ、業績予想、案件情報、株主情報等をウェブ・ブラウザーベースで取得することが可能です。

また、ウェブプラットフォームだけでなく、Excel Plug-inを通したデータの直接取り込みや分析モデルの作成も可能です。
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1-1. S&P Capital IQ Proの概要 ②

• グローバルな上場、非上場企業財務情報

• 個別企業のニュース・決算発表情報・株主情報

• Dashboard 機能

• Screening 機能

• M&A等取引案件情報

• 業界ニュース、産業統計データ

• ファイリングサーチ機能、マップ機能

• 特定業種の固有情報 (FIG、TMT、Real Estate、M&M、Energy)

• Excel Plug-in機能、モデル作成サービス

• ポートフォリオ分析機能

• 国別マクロ経済データ

• 各種クレジット・スコア・モデル *

• 通商・サプライチェーンデータ *

• ESGデータ (ESG Score、 Trucost データ、Carbon Earnings 
at Risk, Paris Alignment, Physical Riskモデル等) *

• その他多数のデータセット

＜利用可能データ及び機能＞

*掲題のデータセットは追加のご契約が必要となります。

「S&P Capital IQ Pro」は、インターネット環境がございましたらどこからでもアクセス可能です。

職場では勿論の事、リモートワークにおかれましてもご自宅から簡単にご利用になれます。

メールアドレスとパスワードでサインイン

ニュース
株価財務

情報

ESG

マクロ
情報 資産

情報

投資

M&A
案件
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1-2. ご提供しているサービス

プラグイン機能 スマートフォン/タブレットPCアプリ

ワンクリックでデータをExcel、Word
及びPowerPointにダウンロード

スマホアプリを使って、
常に最新の情報にアクセス

ウェブブラウザ使いやすいインターフェース

• インターネット環境があればどこでも利用可能
• 全ての情報を一つのサーチボックスから検索可能

(上場・非上場企業、人物、指数、ファンド、国等)

ターゲット企業分析

• 財務状態、競合他社、株主及び過去案件等
• 類似企業選定
• 企業ニュース収集
• チャート機能

スクリーニング機能
• 企業スクリーニング(ターゲットリストの作成等)
• 案件スクリーニング(類似案件の抽出等)
• その他株式、債券及びニュース等の検出

投資家・パートナー検索
• Find Buyers機能を使った投資家の検索

マーケット情報の収集
• Dashboardでマーケットを効率的にモニタリング

モバイル機能
(iPhone/iPad/Androidアプリ)
• 外出先や移動中でも、常に情報にアクセス可能

Excelプラグイン機能

• 550種類以上のエクセル・テンプレート(財務データ、
類似企業分析やWACC、DCFなどのバリュエー
ション分析等)を用意

• Formula Builder機能を使用して、自身で関数の
作成も可能

• 専属モデリングチームへテンプレート作成依頼も
可能

Word及びPPTと連動
• Excel上のデータと、Word及びPPTをリンク
• PowerPointのチャート・表をワンクリックで最新

データに更新
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1-3. データカバレッジ
収録データ 特徴* 収録期間

企
業

企業情報
上場企業：70,000+ 社
非上場企業: 52,000,000+ 社(内、Crunchbase社より約100万社+のベンチャー企業を収録)

財務情報
上場企業：グローバル企業の約99%をカバー
非上場企業：約1,200万社

1990年以降

1996年以降

業績予想 18,300+社 1999年以降（北米）、1996年以降（その他）

案件情報 M&A、私募、公募、自社株買、Rounds of Funding 等：2,860,000+件 1998年以降

投資家情報 上場企業 48,000+ 社、47,000+ の金融機関、330,000+のインサイダーに関する情報 2004年以降

ニュース情報
54,000,000+の公開文書を収録
22,000,000+のニュース(Key Development) を160の詳細項目に分類

2001年以降

人物情報 掲載されている役員、執行役員・プロフェッショナル:7,800,000+ 2003年以降

産業資産データ
72万+ の銀行支店、2500万件+の商業用不動産、4万件+の鉱区・プロジェクト、8万件+のエネルギー関連資産（7万+の発電資産、
1400+の天然ガス資産）、9万件+のTMT資産（無線、放送、TVネットワーク、映画、OTT/VODサービス等）に加え、71万+のフィジ
カル・リスク・データ（70万+の資産データ、1.7万+の企業カバレッジ）を収録の上、220万件以上のマッピング機能の追加

PE/VC情報 PE/VCファンド数：90,000+、ポートフォリオ企業数：780,000+ 2004年以降

市
場
・
マ
ク
ロ
経
済

上場株式 132,000+ 銘柄
北米:1968年以降
その他:1992年以降

債券 約 9,300,000+ 件のFI Terms & Conditions、700,000+ 銘柄
北米:1992年以降
その他:2000年以降

CDS 約 1500+銘柄 2004年以降

コモディティ 約 400+ 種類の価格情報 1970年以降

マクロ経済
国数:200ヶ国以上
経済指数:50,000種類以上

約100年のヒストリカル及び予想データ

別
契
約

ESG
2,250,000+社の環境データ、20,000+の企業及び870,000件＋の資産レベルデータを対象とした物理リスクスコアモデル、その他
Trucost data に基づくESGスコアカード、SDG分析ツール、Carbon Earnings at Riskモデル、パリ協定モデル等各種ESG分析
ツールを搭載

2002年以降

サプライチェーン 8,000,000+社以上、1,500,000,000+の出荷データ、50,000+以上の商品のカバレッジ 2007年以降

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。
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2-1. サインイン方法

「S&P Capital IQ Pro」はインターネットの接続がある環境ならば、いかなる場所（職場、自宅等）よりでもサインインいただく事が可能です。

「S&P Capital IQ Pro」のサインインページよりメールアドレス及びパスワードを入力することでサインイン可能です。

若しくは、別サービス「S&P Capital IQ」を利用中の場合は、ブラウザ内の画面右上の「S&P Capital IQ Pro」と記載のリンクより直接「S&P Capital IQ Pro」にサインインいただくことが可能です。

「S&P Capital IQ Pro」サインイン画面より直接サインインする方法

1. <https://www.capitaliq.spglobal.com/web/client?auth=inherit#dashboard>へアクセス
2. 登録メールアドレス及びパスワードの入力の上「SIGN IN」をクリック。

「S&P Capital IQ」経由でアクセスする方法

1. <https://www.capitaliq.com/>へアクセス
2. 登録メールアドレス及びパスワードの入力の上「SIGN IN」をクリック
3. サインイン後画面右上の「S&P Capital IQ Pro」をクリック

https://www.capitaliq.spglobal.com/web/client?auth=inherit#dashboard
https://www.capitaliq.com/
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クライアントサポート連絡先
詳細はP.53をご参照ください。

2-2. サインイン後画面 (Dashboard)
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「S&P Capital IQ Pro」サインイン直後の画面は「Dashboard」と呼ばれます。

こちらの画面では株価のモニタリング、企業のニュース情報等表示する項目をユーザーの好みに応じてカスタマイズが可能です。

また、その他クライアントサポートの連絡先、ユーザー設定はこちらの画面上部からアクセス可能です。

Dashboard

ダッシュボードのカスタマイズ
ダッシュボードに表示する項目(Widget)を編集
可能。ダッシュボード内の指数や企業名を選択
するとワンクリックで情報を更新可能。

表示可能項目（Widget）
• チャート (Chart)
• 為替レート (Cross Rates)
• 企業リスト (List)
• 地図 (Map)
• ニュース (Newswire)
• 直近株価パフォーマンス (Performance 

Chart)
• ポートフォリオ (Portfolio)
• 企業サマリー (Quote)

その他Widget多数

＜表示するデータを画面上で自由にカスタマイズ可能＞

アラート設定
Eメール・プラットフォーム・モバイルアプリに発信
するアラートを設定。

サーチボックス
企業、国、ニュース、コモディティ等を検索の上、
項目別に表示。

ユーザー設定
各種表示項目を設定。詳細はP.11をご参
照ください。

Saved Items
保存したチャート、レポート、スクリーニン
グ結果等各種情報ページに１クリックでア
クセス可能。
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2-3. ユーザー設定
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ブラウザ上、右上の人型のアイコンをクリックするとユーザープロフィールが表示されます。「User Profile & Display Information」より各種ユーザー設定の変更が可能です。

「Profile Information」の設定ではユーザー個人の業種を登録可能です。「S&P Capital IQ Pro」ではユーザーの業種に応じて最適なツールになるようにブラウザページの構成が自動でカスタマイ
ズされます。

「Display Information」の設定では表示する言語、通貨、日付設定等を変更可能です。

Dashboard > 👤👤 > User Profile & Display Information

Profile Informationの設定によって
項目が自動にカスタマイズされます。
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2-4. 企業検索 (Search Box)

12

画面上部の検索バー(Search Box)に企業名を入力することで「S&P Capital IQ Pro」のデータベースより企業を検索することが出来ます。

企業名だけでなくTickerコード、MI Key等の企業を識別するコードでも検索可能です。

また、企業だけでなく国、ファンド、コモディティ、個別証券を検索する事も可能です。

Dashboard > Search Box

該当企業をクリック
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3. 個別企業の情報

13
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3-1. 個別企業ページの基本構成

14

個別企業を検索し、企業ページにアクセスいただくとはじめに企業のサマリーページ(Profile)が表示されます。

「S&P Capital IQ Pro」では企業ページの左側に当該企業の財務データ、M&A案件、ニュース等の詳細ページに繋がるページのリンク一覧(Left Link)がございます。こちらより閲覧したい項目を選
び、当該企業の各詳細ページへ移動します。

Dashboard > Search Box > 検索企業をクリック

財務データ等
リンク一覧(Left Link)

各データはExcel、PDF、Word
形式でダウンロード可能

リンク一覧

• Profile (企業概要ページ)
• Financials (財務情報)
• Estimates (業績予想)
• U.S. Reinsurance Relationships (米国

における再保険情報)
• Market Analysis (金融機関詳細情報)
• Asset and Operations (鉱山やエネル

ギー関連等保有資産情報)
• Supply Chain* (サプライチェーン情報)
• News. Events and Fillings (ニュース、決

算情報)
• ESG* (ESG関連データ)
• Ownership (株主情報)
• Investments (投資先情報)
• Transactions (M&A・投資案件一覧)
• Corporate Issuance (発行証券情報)
• Investment & Market Research (アナリ

ストレポート)

当該企業の各種データを表示

*別途データのご契約が必要となります。



                      

Copyright Ⓒ 2023 S&P Global Market Intelligence. (著作権Ⓒ 2023年 S&P Global Market Intelligence.)  S&P Global Market 
Intelligenceの書面による事前許可なしに、本資料のいかなる部分も、電子的、機械的、写真複製、録音、その他のいかなる形式、ま
たはいかなる方法によっても、複製または送信することを禁じます。一般公開禁止。

Copyright Ⓒ 2023 S&P Global Market Intelligence. (著作権Ⓒ 2023年 S&P Global Market Intelligence.)  S&P Global Market 
Intelligenceの書面による事前許可なしに、本資料のいかなる部分も、電子的、機械的、写真複製、録音、その他のいかなる形式、ま
たはいかなる方法によっても、複製または送信することを禁じます。一般公開禁止。

3-2. 企業概要ページ (Profile)

15

企業概要に関するデータはリンク内の「Profile」に集約されています。その中でも「Corporate Profile」では格付け、財務情報、業種分類、マーケット情報などを含む企業の概要情報を包括的に掲載
しております。

その他にも「Profile」カテゴリーでは株価チャートの作成ページ(Stock Chart)、グループ編成(Corporate Structure)、役員及び執行役員情報(People Summary)等を表示可能です。

「S&P Capital IQ Pro」の業種分類は世界産業分類基準(GICS)、またはGICSを基に弊社独自で作成した業種分類のいずれかをご利用いただけます。(P.11ユーザー設定よりいずれか選択)

Left Link > Profile > Corporate Profile

格付け情報

格付け推移 企業概要

業種分類
企業

ステータス

*一部格付け情報の閲覧には「RatingsDirect®」のご契約が必要になります。

その他表示項目例

• 財務情報のまとめ

• 本社所在地

• 企業ニュース情報

• 直近株価情報

• 直近M&A等案件情報

• 類似企業・競合他社比較情報

• 決算発表議事録、公開資料のまとめ

• リスク推計スコア*(Risk Gauge Score)

*ご利用には「Credit Analytics」のご契約が必要
になります。
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3-3. 財務情報 (Financials) ①

16

企業ページ左側のリンク内(Left Link)の「Financials」カテゴリーの中に企業の財務情報に関する情報が集約されています。

「Key Stats」では売上高、EBITDA等の主要な財務指標をまとめたページが表示されています。

「Templated」では異なる会計基準の企業を比較しやすくする為、標準化された財務情報が収録されています。

「As Reported」では企業が公表した財務情報を標準化することなく、そのまま収録しています。

Left Link > Financials

内容別に
各種財務情報

を収録

Income Statement

Balance Sheet

Cash Flow

その他財務指標



                      

Copyright Ⓒ 2023 S&P Global Market Intelligence. (著作権Ⓒ 2023年 S&P Global Market Intelligence.)  S&P Global Market 
Intelligenceの書面による事前許可なしに、本資料のいかなる部分も、電子的、機械的、写真複製、録音、その他のいかなる形式、ま
たはいかなる方法によっても、複製または送信することを禁じます。一般公開禁止。

Copyright Ⓒ 2023 S&P Global Market Intelligence. (著作権Ⓒ 2023年 S&P Global Market Intelligence.)  S&P Global Market 
Intelligenceの書面による事前許可なしに、本資料のいかなる部分も、電子的、機械的、写真複製、録音、その他のいかなる形式、ま
たはいかなる方法によっても、複製または送信することを禁じます。一般公開禁止。

17

3-3. 財務情報 (Financials) ②
「Templated」は各国の異なる会計基準に基づいて作成される財務データを標準化(S&P Global Market Intelligenceの各財務項目定義にあわせデータを再分類)しています。標準化作業はインド
拠点に所属するリサーチ・アナリスト約4,000名より確認いただいており、主要財務諸表のみならず、MD&A(Management Discussion & Analysis:経営者による財政状態・経営状態)及び
Footnotes(補足・注記)等まで確認を行っています。

「As Reported」では企業が公表した財務数値を標準化することなく収録しています。

Left Link > Financials > Templated 若しくは As Reported

【Templated Financials】【報告数値】

財務項目名 東洋経済 (TK)関数

負債の部

<流動負債>
支払手形買掛金 IQ_AP 1,377,254
短期借入金 IQ_ST_DEBT 283,019
一年内償還予定の

有利子負債
IQ_CURRENT_PORT_DEBT 1,009,466

リース債務 IQ_CURRENT_PORT_LEASES 38,190

未払金 IQ_AE 660,369
繰延税金負債 IQ_DEF_TAX_LIAB_CURRENT 136
その他の流動負債 IQ_OTHER_CL_SUPPL 776,794

流動負債合計 IQ_TOTAL_CL 4,145,228
<固定負債>
長期有利子負債 IQ_LT_DEBT 2,462,959
長期リース債務 IQ_CAPITAL_LEASES 34,584
繰延税金負債 IQ_DEF_TAX_LIAB_LT 486,699
退職給付引当金 IQ_PENSION 159,913
その他の固定負債 IQ_OTHER_LIAB_LT 332,673

固定負債合計 3,476,828
負債合計 IQ_TOTAL_LIAB 7,622,056

標準化

＜Templated＞ ＜As reported＞

収録

【公開資料(10-K等)】

標準化されていない数値を表示
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3-3. 財務情報 (Financials) ③

18

「S&P Capital IQ Pro」の財務情報は、各種数値をクリックすると当該数値の計算過程及び数値の出所(企業による公開資料)を確認することが可能です。これにより出所の明確化及び
「Templated」財務情報における標準化の調整過程の透明性を担保しています。

Left Link > Financials > 各種数値をクリック

ページ上部で表示通貨の切り替えが可能

企業による
公開資料(有報、10-K等)

ページ上部でデータソースを変更すること
で、最も情報が多いデータソースから情報
を取得・産業に特化した開示方法に更新。

ページ上部から表示される会計期間や、短
信・最新の開示情報等のデータをワンク
リックで変更。

Export機能より表示されている財務情報を
エクセル・プラグインの関数や各種ファイル
形式で出力可能。

更にクリックで出所を確認クリックで計算過程を確認
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3-4. 業績予想 (Estimates)

19

企業ページ左側のリンク内(Left Link)の「Estimates」カテゴリーの中に企業の将来業績予想に関する情報が集約されています。

中でも「Consensus」では各証券会社の予想値のコンセンサス値を収録しています。コンセンサス予想値はクリックすると各証券会社個別の予想値を確認可能です。さらにポップアップ内の各証券
会社個別の予想値をクリックすると、元の証券会社のアナリストレポートを参照可能です。*

Left Link > Estimates > Consensus

数値クリックで
各証券会社予想値を確認。

ポップアップ内を更にクリックすると
証券会社の執筆されたレポートを閲覧可能。

*ご利用可能な予想項目及び証券会社の予想値は契約形態及び閲覧権により異なります。

その他アナリストレポートの閲覧方法は後述P.26もご参照ください。
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3-5. ニュース (News, Events and Fillings) ①

20

企業ページ左側のリンク内(Left Link)の「News, Events and Fillings」カテゴリーの中に企業に関するニュース情報が集約されています。

中でも「Key Developments」ではM&A、決算発表、企業の将来性に懸念をもたらす可能性があるpotential red flags or distress indicators等対象企業における重要なニュースをS&P Global 
Market Intelligence内で精査の上、内容によりカテゴリー分けして収録しています。

またアラートを設定する事で、登録企業のニュース更新時にメールやモバイルアプリより通知を受信する事も可能です。

「News, Events and Fillings」では他にもプレスリリース(Press Release)、決算発表議事録(Transcripts & Investor Presentations)、イベントカレンダー(Events Calendar)等が閲覧可能です。

Left Link > News, Events and Fillings

> Key Developments

Key Development カテゴリー一覧

• Announced or Completed 
Transactions

• Bankruptcy Updates
• Company Forecasts and Ratings
• Corporate Structure
• Customer or Product
• Dividends and Splits
• Investor Activism
• Listing or Trading
• Potential Red Flags or Distress 

Indicators
• Potential Transactions
• Results Announcements and 

Corporate Communications
• Transaction Updates

各種ニュースを項目別や子会社単位で
フィルタリング可能

「Create Alert」ボタンよりアラートを
設定可能
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3-5. ニュース (News, Events and Fillings) ②

21

「News, Events and Fillings」カテゴリー内の「Transcripts & Investor Presentations」内で企業の決算発表等の議事録を閲覧及び音声の聴取が可能です。

「S&P Capital IQ Pro」ではSCRIPTS Asia社と提携し、新たに日本語での議事録の収録を開始致しました。

各種議事録は企業の発表内容だけでなく、当日の質疑応答の内容まで一言一句文字起しを行い収録しています。

また、当日利用された各種プレゼンテーション資料等も閲覧可能です。

Left Link > News, Events and Fillings

> Transcripts & Investor Presentations
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3-6. 株主情報 (Ownership)

22

企業ページ左側のリンク内(Left Link)の「Ownership」カテゴリーの中に企業の株主情報が集約されています。

「Ownership Summary」では株主構成及び株主タイプ別(インサイダー、機関投資家、個人投資家等)に売買動向等を確認可能です。

「Ownership Detailed」では株主の一覧を確認可能です。

「S&P Capital IQ Pro」では可能な限り実質株式を保有している株主を表示しています。(信託銀行等ではなく、実質的に株式を保有している運用会社等を記載)

Left Link > Ownership > Ownership Summary

投資家別株式保有比率
(インサイダー、機関投資家､個人投
資家､事業会社等)

ページ上部タブより表示内容をそれ
ぞれ項目別に切り替えが可能。さら
に項目ごとにデータを

浮動株に関する情報
(浮動株比率、固定株式数等)
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3-7. 投資先情報 (Investments)
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企業ページ左側のリンク内(Left Link)の「Ownership」カテゴリーの中に対象企業の投資先及び子会社情報が集約されています。

「Public Holdings Detailed」では対象企業の投資先の一覧が閲覧可能です。

「Public Holdings History」では各投資先の過去の保有株式数の推移を収録しています。

Left Link > Investments > Public Holdings

「SOURCE」列の項目をクリックすると情
報の出所(Annual Report等)閲覧可能

「HISTORY」をクリックすると過去の保有
株数の推移を確認可能

保有株式数の推移をチャート化して表示

「FILTERS」より投資先の地域、産業別
に投資先をフィルターし、保有株式数の
増減より絞り込み可能
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3-8. M&A・取引案件概要 (Transactions Summary - Aggregate)

24

企業ページ左側のリンク内(Left Link)の「Transactions」カテゴリーの中に対象企業が関与する案件情報が集約されています。

収録案件はM&Aだけではく、株式発行(Equity Capital Markets)、債券発行(Debt Capital Markets)、自社株買い(Buyback)等多岐にわたります。

「Transactions Summary」の「Aggregate」ページでは収集している案件情報をまとめてグラフ化し、さらに「FILTERS」タブからは条件を絞って集積情報を表示・グラフ化します。

Left Link > Transactions > Transaction Summary

Transaction Type 一覧 (大分類)
• M&A (買収/合併)

• Equity Capital Markets (株式発行)

• Debt Capital Markets (債券発行)
• Rounds of Funding (投資ラウンド*)

• Shelf Registrations (登録発行)

• Buyback (自社株買い)

*スタートアップ企業等の資金調達情報を
投資ラウンド別に収録

ページ上部の「FILTERS」のタブを開
くと表示案件にフィルターをかける事
が可能

グラフ内の産業や案件項目をクリック
することで項目ごとの累計情報を表
示
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3-9. M&A・投資案件一覧 (Transactions Summary - Details)
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「Transactions Summary」の「Details」ページでは収集している案件情報を詳細に一覧化しています。

当該企業や関連する子会社、対象の産業、地域、案件の種類、取引額、期間、種類、地域、期間、ステータス、PE関連の有無等詳細な条件ごとに絞り込むことが可能です。

それぞれの案件は案件IDをクリックすると案件ページが開き、案件の概要、取引額、関連したエンティティ、取引態度、ファイリング情報等の詳細情報を閲覧できます。

上記に加えてM&Aの詳細履歴、敵対的買収防止策の比較等詳細ページを閲覧できます。

Left Link > Transactions > Transaction Summary

ページ上部の「FILTERS」のタブより
案件の種類、

「TRANSACTION ID」列の項目をク
リックすると、各案件の詳細内容を確
認可能
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3-10. 発行証券情報 (Corporate Issuance)

26

企業ページ左側リンク内(Left Link)の「Corporate Issuance」カテゴリーに各種証券発行情報が集約されています。

「S&P Capital IQ Pro」ではグローバルな上場企業の株式、債券、クレジット・デフォルト・スワップ(CDS)等のデータを収録しています。

「Securities Summary」では対象企業の発行している証券の概要を確認出来ます。

各証券は内容によってページが分けられています。また、各証券の識別には「CUSIP」、「ISIN」、「SEDOL」が利用可能です。

Left Link > Corporate Issuance > Securities Summary

Descriptionよりをクリックし、
「Security Detail」を選択する事により
対象証券の詳細情報を確認可能

「Corporate Issuance」下ページ一覧

• Securities Summary (発行証券のまとめ)
• Fixed Income Profile (債券情報)
• Equity Listings (株式情報)
• Dividends & Splits (配当、株式分割情報)
• Credit Default Swaps Chart (CDS価格推

移)
• Credit Default Swaps Curve (CDSカーブ)
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3-11. アナリストレポート (Investment & Market Research)

27

企業ページ左側リンク内(Left Link)の「Investment & Market Research」より各証券会社のアナリストレポートを閲覧できます。

「S&P Capital IQ Pro」では1800社以上の証券会社及びその他調査機関よりレポートを取得しており、グローバルで3500万件以上のリサーチレポートを収録しております。

Left Link > Investment & Market Research

ページ上部の「FILTERS」のタブを開
くと内容によってに表示レポートにフィ
ルターをかける事が可能

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。また閲覧可能な証券会社のレポートは契約形態及び閲覧権により異なります。

レポート収録証券会社例

• Goldman Sachs
• Morgan Stanley
• J.P. Morgan
• Citigroup
• Jefferies LLC
• Mizuho Securities
• Nomura Securities
• Daiwa Securities

等
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4. 業界特化型データ

28
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4-1. 概要

29

「S&P Capital IQ Pro」では企業の基本的な財務情報だけでなく、旧SNL社(現在はS&P Globalの傘下)が収集している業界特化型のデータが利用可能です。企業の財務情報等とこれらの業界特
化型のデータを組み合わせる事で、より一層詳細な分析が可能になります。

業種は以下の5種類になります。

FIG

Financial Institutions 
Group
金融機関(銀行/保険会
社)のデータを収録。

＜収録データ例＞

銀行

• リスクウェイトア
セットの詳細情報

• ローンの内訳
• 銀行支店マップ

保険会社

• 再保険(出西者/受再
社)情報

• プレミアム情報

• NAIC申請財務等

TMT

Technology Media 
Telecom
テクノロジー、メディ
ア、通信業界のデータ
を収録。

＜収録データ例＞

• ワイヤレスサービス
契約者数

• 広告宣伝費

• 映画興行収入
• ケーブルテレビ情報

• テレビ局情報
• VOD & OTTコンテンツ

• 業界特化レポート
(Kagan Research)

Real Estate

不動産業界のデータを
収録。

＜収録データ例＞

• REIT情報

• REOC情報
• プロパティ情報

• デベロッパー情報
• NAV
• FFO
• プロパティマップ

• テナント情報
• 建設中物件情報
• GREEN PROPERTY

Metals & Mining

世界の金属及び鉱山業
界に関する情報を収録。

＜収録データ例＞

• 鉱山生産規模及びコ
スト

• 開発中の鉱山情報

• 資金調達情報
• 埋蔵量及び資源量
• 採掘データ

• コモディティ別デー
タ

• カントリーリスク
• 費用曲線

• 生産モデル・コスト
モデル

• 鉱山マップ

Energy

北米を中心とした、電
力業界に関するデータ
を収録。

＜収録データ例＞

• 発電コスト
• 卸売り及び購入電力

• プラント稼働スケ
ジュール

• 電力、送電、天然ガ
ス契約

• 天然ガス日時運用容
量

• 発電所情報
• 年間/月間発電量

• 電力予測
• 先物電力指数

• 燃料供給量、消費量
• 電力購入契約(PPA)
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4-2. 金融機関 (FIG)
「FIG」データではグローバルな金融機関(銀行/保険会社) の業界特化データを収
録しています。

銀行業界に関しては、リスクウェイトアセットのより詳細な情報、ローンの内訳、支
店の一覧等を閲覧可能です。

保険業界に関しましては、運用ポートフォリオの詳細、プレミアムの払い込み状況、
再保険情報、米国の州別プレミアム払い込み状況等を確認出来ます。

また個別の企業情報だけではなく、金融業界全体のマクロ情報及びS&P Global 
Market Intelligenceのアナリストが執筆した金融業界ニュースのまとめ及び業界
に関する知見を述べたレポート等を閲覧可能です。

＜データカバレッジ＞*
「Source」を「SNL Financial」に変
更することにより、業界特化のよ
り詳細な財務情報を閲覧可能

銀行支店マップ

金融機関の
詳細財務

地域 支店データ

米国+カナダ 183,000+ 

ヨーロッパ 165,000+ 

アジア太平洋 301,000+ 

ラテンアメリカ・カリブ海地域 50,000+ 

中東・アフリカ 30,000+

産業特化データ項目の例 収録数

アセット・マネージャー 15,000+

ブローカー・ディーラー 4,000+

スペシャリティ・ファイナンス 6,000+

PEファンド 2,000+

銀行：グローバルに57,000+ 保険会社：44,000+社以上

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。

産業特化データ項目の例 収録数

SEC報告・US GAAP Insurers 300+ 

Lloyds Syndicate 110

US Statutory Insurance カバレッジ 17,000+ 

内 P&C業界 2,600+ 

内 生命保険業界 650+

内 健康保険業界 1,250+

内 再保険業界 12,500+

内 再保険業界 2,000+

IFRS報告企業 1,000+

Solvency II IFRS カバレッジ 2,400+
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4-3. テクノロジーメディアテレコム (TMT)
「TMT」データでは、グローバルなテクノロジー、メディア、通信業界に関する業界特
化データを閲覧可能です。グローバルに150万社以上のTMT関連のデータを収録し
ており、業界ならではのデータ(携帯電話の契約者数、ブロードバンド契約者数、国
内競合他社等)を閲覧可能です。

個別企業の情報だけでなく、国レベルのマクロ情報(国内主要通信事業者、国内広
告宣伝費等)及びTMT業界に関連するM&A情報等企業間の情報も閲覧可能です。

また、TMT業界に特化した業界レポート(Kagan Report)もブラウザ上で閲覧可能で
す。

通信サービス
契約者数推移

地域や業界別のレ
ポート・分析機能

企業タイプ 企業数

TMT企業 150万+

非上場企業 140万+

上場企業 12,500+

TMT業界へ投資するPEファン
ド

14,000+ 

企業 リサーチレポート

内容 収録数

Enterprise Tech Analysts 120+ 

Media/Telecom Analysts 50+ 

Broker Research 
Contributors 5,000+ 

TMT contributors 390+ 

＜データカバレッジ＞*

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。
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4-4. 不動産 (Real Estate)
「Real Estate」データではグローバルな不動産業界に関する業界特化情報を利用
可能です。

不動産関連企業の情報だけでなく、固有のプロパティ(物件)の情報まで閲覧可能で
す。各プロパティは所在地、プロパティタイプ、保有者等の情報を詳細に確認出来
ます。

また、グローバルに3,000以上のREITに関する情報も収録しています。各REITは
価格だけでなく、ポートフォリオ内の物件及び物件内のテナント情報等を詳細に確
認可能です。

上記に対してLEEDやENERGY STAR、GRESB等によるGreen Property 
Certificationsのデータセットも拡充を行っております。

＜データカバレッジ＞* 個別企業の
保有物件一覧

不動産関連企業(REIT含む)

収録REIT例
• J-REITs
• A-REITs
• S-REITs
• UK-REITs
• G-REITs

産業特化データの例 収録数

固有物件・所在地
（物件の利用率、賃貸率、
売買取引データ等）

11万件+

テナント情報 10,000+

データセンター物件 1,900+

FFO、AFFO、NAV等の予想
に寄与しているブローカー

200+ 

個別企業のプロジェクト
パイプライン

個別物件の詳細情報

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。
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4-5. 金属・鉱山 (Metals & Mining)
「Metals & Mining」データでは世界の金属、鉱山業界に関する業界固有のデータをご利
用可能です。

グローバルな探査活動の予算規模及び詳細な埋蔵量の置換分析データ、S&P Global
独自の調査レポートなどに加え、39,000を超える鉱山情報と143,900社にのぼる鉱業企
業に関する情報を網羅しています。

鉱山の開発状況・発掘から商品生産までの情報はS&P Global Market Intelligenceのリ
サーチチームで調査・収録を行っております。

企業情報及び鉱山情報だけでなく、コモディティ商品別データ、国別データ等を豊富に収
録しています。

＜データカバレッジ＞ *

各鉱物のコストカーブ

生産段階・地域・鉱山所有
者等からフィルター可能

産業特化データの例 収録数

金属・鉱山関連上場企業 3,900+

非上場企業 140,000+

採掘プロジェクト・
加工処理施設

39,000+

活動中の鉱区・鉱山 21,000+

コストカーブ収録金属 15

収録内容例

鉱区・鉱山の概要（埋蔵量、
採掘結果等）

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。

• 金

• 銀

• 銅

• 鉄鉱石

• 鉛

• 亜鉛

• 原料炭

• コバルト

• リチウム

• モリブデン

• ニッケル

• パラジウム

• プラチナ

• ロジウム

• U3O8

参照可能な鉱物資源
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4-6. 電力 (Energy)
「Energy」データでは米国を中心にグローバルに石油、天然ガス、再生可能エネル
ギーをはじめとする電力発電業界に特化したデータを収録しています。

ファンダメンタル・コンテンツデータ及び詳細な資産レベルのデータが掲載されており、
APAC・EMEA・北米に渡る各種発電所レベルの資産データや米国を中心とする天然
ガスパイプラインのデータまで収録されております。

企業財務及びコモディティ価格等より、詳細な統計情報、まとめデータ、プロジェクト関
連情報に至るまで、電力、天然ガス、再生可能エネルギー、石炭といった産業セクター
を広く網羅しています。また、産業、規制、財務に関する重要な最新ニュースも取得可
能です。

＜データカバレッジ＞ *

電力マップ
プラント
情報

産業特化データの例 収録数

エネルギー関連上場企業
非上場企業

4,300+
152,000+

エネルギー業界M&Aデータ
ディール件数
PEファンドデータ

69,000+
7,100+

Energy Offerings 63,000+

発電所
発電所ユニットデータ

118,000+
223,000+

参照可能なユニットデータ例

• エネルギー燃料（石炭・石
油・ウラニウム・地熱・水
力・風力 等）

• 発電キャパシティー、
タービン製造メーカー、
Conversion前後の燃料タ
イプ、NOx・FDP・FGP・水
銀コントロールタイプ等

収録内容例

*2023年1月1日時点、数値は参考値になります。

発電サプライカーブ
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5. 追加契約によるアドオンデータ
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5-1. ESG関連データ (ESG) ①

36

「S&P Capital IQ Pro」では追加のデータを契約することで、ESGに関
する各種データが閲覧可能です。

企業の個別ページでは「ESG Analytics」、「Environmental Analytics」、
「Climate Analytics」の三種類のコンテンツにアクセス可能です。

「ESG Analytics」で、は旧ロベコSAM ESG評価部門が評価した企業
のESG評価スコアを提供しています。

「Environmental Analytics」及び「Climate Analytics」ではS&P Global 
Sutainable1(旧Trucost社)が収録したグローバルな環境情報データ及
びそれらを活用した分析機能を提供しています。

また個別企業ページ以外では国レベルでの環境マクロ情報、ESGに関
するレポート、ESG関連のデータを活用したポートフォリオ分析機能等
を利用可能です。

Search Box > 検索企業をクリック> Left Link > ESG

Environmental Analytics
• S&P Global Sustainable1により収集された、企業のESGに関

する定量データを収録
• 日本企業においてはTOPIX採用全企業を収録
• 企業の開示情報に基づきデータを収録
• 開示のない企業は独自のメソドロジーをもとに推計

＜収録コンテンツ例＞
 炭素排出量
 環境コスト
 大気汚染情報
 土壌、水の汚染情報
 化石燃料情報
 同業他社比較機能

ESG Analytics
• 各企業のESGを100点満点のスコアで評価
• E、S、G以下にブレイクダウンされたスコアも収録
• グローバルで約14,000社以上のスコアを収録(現在も拡大中)

Climate Analytics
• S&P Global Sustainable1のデータを活用した分析を提供
• 実績ベースだけでなく、よりフォワードルッキングな分析も収録
• 企業の保有するアセットレベルでのより詳細な分析も提供

＜収録コンテンツ例＞
 Carbon Earning At Risk
 Paris Alignment 
 Physical Risk
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5-1. ESG関連データ (ESG) ②
＜ESG収録コンテンツ例＞

国別GHG排出量
ヒートマップ

ESGポートフォリオ分析
シナリオ別 Carbon Earnings at 

Risk・物理的リスク・パリ協定モデル

個別企業環境データ（スコープ・環境
インパクト別）

国別GHG排出量推移
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5-1. ESG関連データ (ESG) ③
＜サステナビリティ概要ページ・ネガティブ・スクリーニングページ＞

ESG項目別のモ
ニタリングページ

罪ある株式との関連
性一覧ページ
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5-2. ESGポートフォリオ分析 (Portfolio Analysis)

39

「S&P Capital IQ Pro」では収録された企業データを用いて、ユーザーの手元でポートフォリオを作成することが可能です。

また、画面上部「ESG」タブ下にある「Portfolio Analysis」を活用すれば、S&P Global Sustainable1により収集された環境面の定量的なデータを活用したポートフォリオ分析が可能になります。

分析はポートフォリオ企業のGHG排出量、化石燃料消費量、物理リスク等をベンチマーク企業群と比較して分析を行います。これによりポートフォリオとベンチマークと比較した上で環境面における
パフォーマンスを分析可能です。

分析結果ではポートフォリオ全体だけでなく、セクター別、企業別での定量データ及び寄与度等も確認可能です。

分析結果はWord、PDF及びExcelでダウンロード可能です。

ESG > Portfolio Analysis

> Carbon Footprint

画面右上のファイルマークより「Lists, Portfolios 
& Screens」 > 「Create List or Portfolio」を選択
し、ポートフォリオ作成画面へ

「ESG」 > 「Portfolio Analytics」を選択し、ポート
フォリオ分析画面へ

分析結果
イメージ
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5-3.サプライチェーンデータ (Supply Chain)

40

「S&P Capital IQ Pro」では追加のデータを契約することで、サプライチェーンに関する情報を利用可能になります。

「Supply Chain」ページではS&P Global Market Intelligenceが提供する別サービス「Panjiva」より、企業間の貿易に関する情報を収録しています。

貿易情報は各国の税関で取得した情報を元にプラットフォームへ収録しています。

貿易情報は企業間レベルの情報だけでなく、実際の取引の商品、取引量(重さ)、取引金額まで確認することが可能です。

Search Box > 検索企業をクリック> 

Left Link > Supply Chain

個別企業貿易ヒートマップ・
輸出入商品のトラッキング

マクロ貿易量推移
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5-4. S&P格付けレポート (RatingsDirect®)

41

S&P Global Market Intelligenceが提供する別サービス「RatingsDirect®」を契約する事で、「S&P Capital IQ Pro」のブラウザ上でS&P Global Ratings(S&P Globalの格付け部門)の執筆する格
付けレポート及びその他格付けに関する情報を閲覧可能になります。

「RatingsDirect®」では20年以上にわたる世界の発行体及び発行証券に関する格付けレポートが収録されています。

直近の格付けだけでなく、過去の格付け推移及び格付けを付与する過程で分析に利用された各ファクター等も確認可能です。

また、各レポート及びブラウザ上の格付けページには担当アナリストの連絡先が記載されており、ユーザーはS&P Global Ratingsの格付けアナリストへ直接質問することが出来るのも大きな特徴
となっています。

RatingsDirect®

「RatingsDirect®」タブをクリック

RatingsDirect®
ホーム画面

S&P Global
格付けレポート
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• ~30k の新規投資前後(pre/post-money）企業価値データ
• Crunchbase社による500k+のスタートアップ企業カバレッジ
• Preqin社によるPEファンド・マーケット・トレンド・データ

• 投資戦略別・地域別ファンドレイジングデータ
• 投資戦略別・発足年・地域ごとのDry PowderやAUM
• 過去１０年間のファンドレイジングデータや予想Dry Powder 等

• ファンド・レベルデータ
• ファンドパフォーマンスの詳細 (内部収益率(IRR)、分配率(distributed %)、

残存価値率(distributed %)、コール% (Called %)、ネット・マルチプル等)
• キャッシュフロー(capital called, capital distributed, net cash flow)
• ファンドのドライパウダー及びAUM
• 投資戦略 （地域や産業別）
• ファンド構造・条件（例：地域、fee等）
• リミテッドパートナーとサービスプロバイダー
• ベンチマークの比較候補
• ファーム/ファンドのポートフォリオ企業との関係

(特に各種プロファイルやエクセル・プラグインによる比較)
• ファーム・レベルデータ

• AUM及びファンド・シリーズ情報
• 投資戦略 (ターゲットの地域や産業、投資先企業のステージ)

Capital IQ Pro デフォルトデータ (PE/VC)

Preqin Premiumによる拡張データ

5-5. プライベートエクイティ・ベンチャーキャピタル (PE/VC)
「S&P Capital IQ Pro」では追加のPreqin Premiumデータを契約することで、Preqin社が提供している詳細なPE/VC情報を反映することが可能です。

「S&P Capital IQ Pro」 はデフォルト状態でプライベートエクイティのAUMのトレンドやDry Powder等の情報を掲載しております、
デフォルトのカバレッジに加えてPreqin Premiumでは各ファンドの投資戦略やRRIを含むパフォーマンスデータ、これに対するベンチャーキャピタルのマーケット・トレンド等更なる詳細データを参照できます。
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6. その他ブラウザ上機能
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6-1. 国別マクロデータ (Country/Region Profile)

44

「S&P Capital IQ Pro」では個別企業の情報だけでなく、国別でのマクロ情報も収録しています。

Company Profileでは200を超える国のデータ、50種類以上の経済指標を収録しています。基礎的な経済指標だけでなく、特定の業界に沿った業界特化型のマクロデータも閲覧可能です。(業界特
化型データの詳細はP.27~P.33をご参照ください)
また、追加のデータセットを契約する事で、国レベルでのESG関連データ、サプライチェーンデータが閲覧可能です。(ESG関連データ及びサプライチェーンデータに関する詳細はP.35~P.38をご参
照ください)

Search Box > 国名をクリック

Search Boxに国名を入力し、該当する国の
「Country/Region Profile」をクリック

日本の国ページを表示

• ソブリン格付け • 消費者物価指数(CPI) • リスク評価

• Economic & Country 
Risk • 工業生産指数成長率

• GDP、GDPデフレーター
• 金属生産量

• 業界集積データ • 生産者物価指数 • セクター別GHG
• 失業率 • 予算収支 • 広告宣伝費

• 経常収支 • 労働人口 • 主要な法律 等

＜主要収録項目例＞

GDP・負債・CDS・カン
トリー・リスクの推移
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「Screener」機能を活用すると、ユーザーの指定した条件(Criteria)に基づいて「S&P Capital IQ Pro」のデータベースより条件に一致している企業群、M&Aの案件事例等を効率的
に抽出(スクリーニング)することが可能です。

スクリーニング可能な対象は企業、M&A案件だけでなく、企業ニュース(Key Development)、証券、保有資産等多岐にわたります。

またスクリーニング結果はブラウザ上で保存もしくはExcel等の形式でダウンロードすることも可能です。

Screener

Screening

ニュ
ース

企業

M&A
案件

＜Screener活用例＞

• 買収候補先の選定

• 類似企業の抽出

• 類似M&A事例の抽出

• 投資家、買い手候補先の選定

• 高ESGスコア企業の検索*
• 鉱山検索

• 企業ニュースの検索

「Screener」タブをクリック、または「Apps」タブから
「Screener」をクリック、その後スクリーニングの対象を選択

「Screener」画面へ移動

*こちらのスクリーニングにはESGデータの追加のご契約が必要となります。

6-2. スクリーニング機能 (Screener) ①
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6-2. スクリーニング機能 (Screener) ② Screener > Companies

＜Screener画面＞

利用可能
「Criteria」一覧

「Criteria」設定欄

ページ上部の欄にCriteria
を追加していきます

追加済みCriteria

データベース内
ヒット件数

「RUN SCREEN」
で結果表示
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3. 「Classifications」 → 「Industry Classifications」 → 「S&P Capital 
IQ/GICS」 → 「Industry Classification」の順にクリック

検索ボックスに「automobile manufacturers」と入力し、検索

「Automobile Manufacturers」を選択し、「ADD」ボタンをクリック

2. 地域で「Japan」を選択し、「ADD」ボタンをクリック

1. 「Company Details」内の「Geography」を選択

47

6-2. スクリーニング機能 (Screener) ③ Screener > Companies

＜スクリーニング例＞

「日本に本社があり、売上高10億円以上の自動車製造会社」
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5. 最後に「RUN SCREEN」をクリックし、スクリーニング結果を
画面下部に表示

4. 「Financials」 → 「S&P Global Universal Fundamentals」
→

「Key Financials」 → 「Total Revenue」の順にクリック

入力ボックスに「1000」*と入力し、

「ADD」→「DONE」の順にボタンをクリック

48

Screener > Companies

＜スクリーニング例＞

スクリーニング結果をダウンロード

「日本に本社があり、売上高10億円以上の自動車製造会社」

(*通貨が異なる場合はScreener画面右上「Currency」または「Settings」→
「Currency」よりご変更可能です）

6-2. スクリーニング機能 (Screener) ④
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6-3. ニュース、業界レポート (Recaps、Research) ①
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「S&P Capital IQ Pro」では従来の企業ニュースだけではなく、S&P Global Market Intelligenceのニュースチームが収集したニュースを独自のレポートにまとめて収録しています。

ニュースチームは世界各国の拠点に在籍しており、世界各国の新聞を日々チェックし、日次レポートとしてまとめて収録しています。

ニュースチームでカバーしている新聞は多岐に渡り、世界ではダウジョーンズ・ニュース、日本では日経新聞等複数の新聞をカバーしています。

日次ニュースのレポートはページ上部「News」タブ→「Recaps」より閲覧可能です。

日次ニュースのレポート一覧の中でも「Daily Does」と記載されているレポートは、各業界/地域のその日のニュースがまとめられており、業界動向の把握に有用です。

News > Recaps

GICSの産業分類
や地域ごとに情報
を絞り込めます
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6-3. ニュース、業界レポート (Recaps、Research) ②
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ページ上部「News」タブより「Research」をクリックすると、その他「S&P Capital IQ Pro」独自の業界レポートが閲覧可能です。

日次のニュースをまとめたものが前述の「Recaps」であるのに対し、「Research」は直近のニュースをまとめた上でS&P Global Market Intelligenceのリサーチアナリストが見解を述べているレポー
トになります。

これらのレポートは「S&P Capital IQ Pro」上で独占的に提供しているものであり、レポートを執筆したアナリストにユーザーは直接質問出来るという点も大きな特徴となっています。

News > Research
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7. Excel Plug-inの概要

51
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7-1. Excel Plug-inとは
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インターネットウェブ上でサインインしてデータを閲覧するブラウザに対して、「Excel Plug-in」をご利用すると、Excel上で「S&P Capital IQ Pro」の関数を打ち込むことで、ブラウザを介すことなく様々
な企業のデータを直接Excelで取得可能です。

「Excel Plug-in」を活用する事で、単純な企業データのダウンロードのみならずバリュエーション等のより複雑な分析が可能になります。

「Excel Plug-in」ではユーザー個人で自由に関数を打ち込む事も可能ですが、「S&P Capital IQ Pro」ではすでに関数が入力された既存テンプレートを複数収録しており、ユーザーはすべて無償で
利用可能です。

また、専門のモデリングチームに依頼する事でユーザーの用途に沿ったオリジナルテンプレートも作成可能です。(詳細はP.51をご参照ください。)

【既存テンプレート】

【オリジナルテンプレート】
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CIQ Proプラグインの主なエンハンスメント
• 多言語のUI
• 広いデータのカバレッジ
• スクリーニング機能の高度化
• SPGTable関数の導入
• より高度なテンプレート作成

従来のCapital IQに比べUIのアップグレードだけでなくエクセル・ファイル上でのスクリーニング機能の追加やPPTファイルとの連動性をより充足させたLinked Item Manager 等機能面の拡充も多く備わって
おります。

またCapital IQ Proではテーブル関数やダイナミックスクリーニング、SNLやESG等特殊データを取得する関数を度乳することで、従来はデータ量や取得可能なデータの範囲からテンプレート化が困難だった
ファイルも作成可能になっております。

CIQ Proプラグインが
認識できる関数

SPG主要関数

SPG()

SPGRangeV()

SPGTable()

SNL主要関数

SNL()

SNLData()

SNLTable()

CIQ主要関数

CIQ()

CIQRange()

7-2. CIQ ProプラグインとCIQプラグインの比較
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7-3. Excel Plug-inダウンロード手順
Tools 若しくは Apps > S&P Capital IQ Pro Office Download

> INSTALL S&P CAPITAL IQ PRO OFFICE

1. 「Tools」(若しくは「Apps」)タブをクリックし、「S&P Capital IQ Pro Office Download」を選択

2. 「INSTALL S&P CAPITAL IQ PRO OFFICE」をクリックし、ダウンロード開始*

メニュー内「Excel 
Template Library」にアク
セスする事で、各種既存
テンプレートを取得可能

*インストールの手順に関しましては、貴社内IT部門にも併せてご確認ください。
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7-4. モデリングチーム
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S&P Global Market Intelligence内には専属のモデリングチームがおり、ユーザーの用途に合わせてオリジナルのExcelテンプレートを無償で作成致します。

尚、オリジナルのテンプレートの作成に加え、既にユーザー社内で使われているExcelシート等にS&P Capital IQ Proのデータを自動で落とし込めるように関数を打ち込んで上で、お返しするという
サービスも行っています。

オリジナルテンプレート作成時の流れ

既存テンプレートの修正作業

ユーザー モデリングチーム

①編集前Excelテンプレートの送付

③編集後テンプレートの返送 ②受領テンプレートの編集

テンプレート作成依頼
打ち合わせ/
ドラフト作成

テンプレート

作成
成果物確認 修正 完成

期間 : 約1~2週間程度*

*期間はモデリングチームへのご依頼状況により前後致します。
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8. クライアントサポートチーム

56
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8-1. クライアントサポートチーム

57

クライアントサポートチームでは「S&P Capital IQ Pro」の利用方法に関してユーザーのサポートを行います。

ブラウザ及びExcel Plug-inの使用方法に関しましてご不明な点がございましたら、お気軽にクライアント・サポートまでご連絡ください。

「S&P Capital IQ Pro」に関して豊富な知見を持ったスタッフがユーザーのご質問、ご要望に対応致します。

尚、英語でのお問い合わせは24時間対応可能、日本語でのお問い合わせは土日・祝日を除く9:30～17:30まで対応可能です。

＜クライアント・サポート＞

日本語（祝日を除く月～金、9:30-17:30）
TEL: 03-4550-8600
E-mail: clientsupportjapan@spglobal.com

英語（24時間/365日）

TEL: +852-3177-3727
E-mail: support.capiqpro@spglobal.com

英語対応連絡先はブラウ
ザ上画面右上「？」アイコ
ンよりも確認可能です
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